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Préambule

Préambule

La situation sanitaire a marqué une nouvelle fois cette année 2021 et les vagues suc-
cessives de variants du COVID 19 onteuunimpactsur | 6 ensembl e des act.i
niveau national, européen et mondial.

Mal gr® cette pand®mi e toujours pr®sent e, une
des secteurs comme | dindustrie ou | a | ogistig
ddempl oi s.

Sur | e RBgeWard cdl® sheu pour effet de détourner définitivement certaines
personnes d6éautres domaines offrant des condi

Un accroissement des difficult®s de recrut eme
la restauration a été constaté avec des salariés qui se sont éloignés de ces métiers
pendant | es p®riodes de confinement et dobacti
teurs dbéactivit®.

Les services a la personne ont été également victimes de cette désaffection de la part
des habitants du Nord Pays do6Auge, vers des s
ddempl oi p | eurémupératewps. c e s

Ces deux secteurs, traditionnellement en tension, ont été particulierement touchés
parle manquedemain d 67 uvr aanawe®d ircadt idbiat ® d3¥% aux cond]
pl oi . Pour | e s e-cestaunation leseaisdndduilont goliskédes sakariés

sden ®l oigner :lsaonstaimomtnanmment® de | dactivit®,
services (avec impossibilité de rentrer), le t ravail le soir et le weekend, ainsi que les
salaires proposés.

De plus, beaucoup débemployeurs du secteur des
salariés de posséder une voiture ou a minima le permis de conduire. Par ailleurs, les

offres proposées sont bien souvent a temps partiel ou avec des temps de trajets im-

porta nts et non pris en compte entre deux interventions.

A contrario, | es partici pants du PLIE ont su b®n®fic
secteur hygiéne-pr opr et ® pour sO0ins®rer durabl ement (
augmentati on du strav aille esgntédrationedesmedes de déplacements

doux (vélo, trottinette).

Dans une large mesure, la plupart des employeurs ont pris conscience des problemes
déattractivit® et sod6att |l ent ° redorer | 6i mag
et un manag ement plus respectueux des salariés. Des rémunérations revues a la
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hausse et des aménagements leur permettant de mieux concilier leur vie profession-
nelle et personnelle.

Le logement est également devenu une problématique importante pour les publics

accompag n®s car | e co%t de | 6i mmobilier et | a p®
obligé un certain nombre de personnes as 6 ® oi gner significati veme,]
vités situé sur la céte, augmentant ainsi le colt et la durée des déplacements domicile -

tra vail de fagon importante.

Sur | e territoire du PLI E, |l es actions ddai de
d®vel oppement de solution individuelle ° |l a n
gnement ) | achat de VAE. Sur gant ellogeasees € 0 mmu
nombre | imit® sans <crit res de revenus, el | es

réactif que les participants du PLIE sur le montage des dossiers administratifs. De

plus, le développement de ce mode de transport nous interroge comme rép onse aux

besoins du public accompagné (colt, entretien, gardiennage, stationnement, sécurité

en circulation. ). Suivant |l es CC et l es i nfr e
plus adapt ®es (v®l o, trottinette, eamspogenrtout I
commun et le désenclavement des communes rurales).

La p®riode de pand®mi e Covid a mis en O®vi denc

| 6acc s aux outils num®riques. Les participan
acces aux outils numérigues sont emp°ch®s aux quotidien dans
sertion mais aussi dans | eur int®gration cito)
formalit®s administrative, |l oisirs, formati on,
cessite | a mai tdesiostis spédfiquésd hecdévelsppement sur notre

territoire des EPN et des points dbéaccueil Fr e

PLIE de monter en compétences et de gagner en autonomie dans leurs démarches.

Ces structures viennent élargir la sph  ere partenariale, sans lequel le PLIE ne peut

mener ses missions, avec des réles différents selon les situations (prescripteurs, ope-

rateur doactleonm coldiectdueé, prestation de ser\
lations avec ces nouveaux opérateurs est a signaler (disponibilité, adaptabilité, travail

partenarial).

PREMI ERE PARTIE




Présentation du Syndicat Mixte PLIE du
Pays doOo0Auge Nord

lesyndicat mixte pour | dinsertion soci a&$te et p
un établissement public de coopération locale d EPCL 0 qui porte le Plan Local pour

| 6l nserti omMPEE 0&ABEMPl gudune mission pour | e d-
ploi.

Le territoire déintervention du Syndicat Mi xt

,Communaut ® de Communes Ciur Gl g :
Coeur Cote Fleurie
. Communauté de Communes Pays Honfleur -Beuzeville m

HONFLEUR-BEUZEVILLE
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., Ville de Cabourg @

CABOURG

Communaut ®s de Communes Ter W
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Cet EPCL mobi |l i se | es communaut ®s de communes et

Nord i mpliqu®es siums é retsiemploieketsyndiodt smixte Gest com-
pos® dodéune ®quipe de professi onbewinsdesihabi-er vena

tants en difficult® pour | es accompaghéemghnos
outils et des actions sont sp®cifiguement d®v:«
lité, des ateliersde r est aurati on de | destiyshwlogljee,at®i , dou
gue des sessions de pr®paration ° | demploi . De

également construites en lien avec les acteurs locaux.

Chaqgue année, le PLIE permet la construction d@&nvirons 400 parcoursddacc s ~ | de
pl o i appuyantssdr un réseau de conseilleres en insertion pro fessionnelle interve-
nantdans 10 | i eux ddaccueil de proxi mit®. Ldaccomp
i ndividuali s®e en coh®rence avec | es besoins
plois du territoir e. Un partenariat avec les acteurs locaux : partenaires économiques

et de | duenBucd-social etdesst ructures doéinsertion et d

au PLIE de r®pondre auenexemgmesceddadefs.i calcd ¢

En complément, le syndicat mixte intervient aupres des acteurs économiques du ter-
ritoire pour anticiper au mieux leurs besoins et apporter des réponses adaptées  aux
besoinsd e mai n (béale.lLe se@nd objectif de ce partenariat et de mobiliser
les entreprises également sur le volet de leur responsabilité sociétale.

U Les dates clés




| 1996 : Face aux fermetures de différents sites de production sur | eurs territoires,
| es maHkonflews, dedPont -I 8 Ev ° qu e et -sut-dlerGréeatlevsyntidate
mi xte pour | &dinsertion sociale et professi ol
faveur de | dempl oi

—_—

1999 : A la demande du Préfet de Région et en accord avec les collectivités impli-

guées (Mairies, Département, Région) le syndicat mixte porte le PLIE .

[ 2004:Avec |l a constitution des communaut ®s de
sur 3 intercommunalités : Pays de Honfleur, Blangy -Pont | 6 Ev° que et Ci
Fleurie .

| 2014 : Développement du partenariat auprés des acteurs économiques avec la con-
duit e ddune mission de gestion pr®visionnelle
ritoriale - GPECT-.

| 2015 : Extension du PLIE sur la Ville de Cabourg

| 2017 : Fusion des communautés de communes Pays de Honfleur et de Beuzeville,
élargissementduPLIEsurle cant on de Beuzeville dans | e D

| 2020: Renouv | ement du protocole ddaccord du P

U La gouvernance o Le Comité Syndical

Des représentants élus sont désignés par | es collectivités constitutives du Syndicat
mixte suivantes :

- LaCommunauté deCommunes de Ciur Ctte Fleurie,
- La Communauté de C ommunes Pays de Honfleur -Beuzeville,

- La Communaut ® de Communes Terre doAuge
- La Commune de Cabourg

Le comit® syndidécasibnnet qitpermedle fong dionmement du syndicat
mixte, q U i fixe ses ori ent ation sodae, peofessionadild, ainsie d d i n s
qguepour | e d®vel oppement de | 6empl oi sur | e t el




ULO®quiRLIE

Pourconduire | es missions qui lui sont d®volues
en charge de | 6animation du PLIE, de | daccomp.
| oppement de | 6empl oi

En2021,16 ®qui pe est :compos®e de

1 Directeur

1 Responsable Admini stration, Finances, FSE

1 Coordinatrice des Parcours (0,5 ETP)

1 Chargée de projet développement emploi & GPECT qui assure la mission de
facilitatrice des clauses sociales ddinser:
1 Agent doéaccuei l

5 conseilléres en insertion professionnelle (4,5 ETP)

O O O O

O )

U Le public bénéficiaire

Le public du PLIE doit °tre donressorttiuisghdichkb ns | 0 U

mixte, mobi | i sabl e sur de onmpoRkesonnelléd Bas aillduds) ndod r t i
adh®rer " | a d®marche ddaccompagnement qui | ui
sa volonté de rechercher un e mp |l o pour que | prafesswmnelle ons do

proposées produisent, a termes, les effets escomptés.
Les publics ciblés par cet accompag nement personnalisé sont :

Il Les demandeurs d'empl oi de |l ongue dur ®e (1

Pdle Emploi),

Les bénéficiaires du RSA,

Les bénéficiaires des autres minima sociaux (Allocation Spécifique de Solida-

rité, Allocation Adulte Handicapé),

Les personnes de plus de 45 ans,

Les personnes faiblement qualifiées (niveau 3 et infra) ,

Les demandeurs d'emploi résidant dans les quartiers ciblés par la Politique

de la Ville (QPV)

|  Toute personne rencontrant des difficulté s d 6 i n s eprofessionnelle rési-
dant sur le territoire du PLIE

—)  —)  —) —)  —)

L'entrée dans le PLIE repose sur un véritable engagement réciproque

La personne qui adhere au PLIE s'engage, par contrat

7 A mener toutes les démarches de recherche d'emploi contractualisées lors de
| accompagnement

7 A réaliser toutes les démarches administratives  nécessaires” aindior ation de
sa situation sociale,

1 Arester inscrite a Pole Emploi




Le PLIE s'engage en contrepartie

1 A effectuer un diagnostic partagé de la situ ation avec le participant et

émettreunavissur | opportuni t® dédun accompagnement
7 A soutenir le participant dans toutes les actions définies avec lui et & coordon-

ner toutes les étapes nécessaires a l'acces a I'emploi.

T €6 orienter | es adh®rents vers |l es partenair
de leurs démarches administratives et soci ales.

Cet engagement est formalisé par écrit.

U Données du territoire (Données détaillées en annexe)

Le territoire d 6 i nt e r du®loE estomarqué par :

| La part i mportante des demandeurs doéempl oi

Part des moins de 25 ans dans la DE catégorie A Part des 50 ans et plus dans la DE catégorie A

au 3e trimestre 2021 par zone d'emploi au 3e trimestre 2021 par zone d'emploi

Mains de 15 %
De 15 % & moins de 16,5 % i Moins de 26 %

N°29 novembre 2021

16,5 % ou plus De 26 % & moins de 30 %

Source : Pdle emploi-Dares, STMT 30 % ou DlUS

Source : Pole emploi-Dares, STMT
Données brutes

Données brutes

DREETS de Normandie - Normandie Stat’s

~

| Un taux de chémage qui reste stable en Normandie au 2 trimestre 2021, en
|égére augmentation sur un an pour la plupart des zones d  &mploi normandes .




Figure 3 - Taux de chémage au 2¢ trimestre 2021 par zone d’emploi (en %)

[ Plusdes
Cl Entre 7 et 8

Cl Moins de 7 Normandie: 7,7 %

Note : données corrigées des variations saisonniéres

Source : Insee, Taux de chémage localisés

CHIFFRES CLEFS 202 1

U 413 Participants accompagnés

U 197 bénéficiaires du RSA
U 187 Seniors (+45 ans)

U 215 femmes et 198 hommes

LO ®q ui pe pdoeusr s@iolBtion |[déses pratiques avecpour objecti f ddar
la dynamique des parcours. 5 leviers ont été identifiés en 2020 et| 6 ® q agoyrselivi

|l eur mise en Tuvre en 2021.
- Renforcer | a phase de di agno®$LtIE surlgspuwr conc
blics mobilisables sur un parcours db&acc s
- Accompagner le nombre de participants d ®f i ni dans | e protocol

PLIE, (70 participants par conseilleres) pour privilégier un suivi de qualité des
situations rencontrees

- Harmoni ser | es pratiques ({haseompagnr@amentde
lyse des Pratiques Professionnelles)
- Enclencher la mobilisation desl 6 entr ®e dans | e parcours PL

dans la durée (objectifs de 3 orientations enclenchées dans les 3 premiers mois
ddaccompagnement ) .

8




- Mobiliser les acteurs du territoire en fonction des expertises de chaque parte-
naire . (Signature P.E -PLIE co ntrat suivi délégué)

ANALYSE

I Le nombre des accompagnements et le taux de BRSA reste stable par rapport
a2020.Ld6i mpact des deux ann®es de crise sanit
sentir .

—_—)

Les femmes représentent plus de 50% des participant s du PLIE : En 2018 les
femmes représent aient 46.5% des participants du PLIE. Elles sont 52 % en

2021.

I Une population de plus en plus agée: L6©ge moeskedad2ams paur0 1 8
44 ans en 2020 et 43 ans en 2021 Lamiseenplacedes di sposi tifs doez¢
gnement renforcé pour les moins de 26 ans et | 6augmentation des
loués aux Missions Locales permettent de mieux répondre aux besoins du public
jeune ( -26 ans) q U i nduti | i sEet/buqgpifendsnt impossiBle I& cu-

mul des dispositifs FSE.

Lédaugmentati on du c¢h?! may d pofit des miapantsr s i nf |
PLIE, la part des participants de plus de 45 ans  représente 38% des personnes
accompagnées en 2021.

| Les étapes emploi représentent 2 8% des étapesde parcours.L e nombr e do®t a
emploi est identique a celui de 2020 mais ne setraduit pas par | 8i nsert.
rable ou la sortie de la précarité. Si la premiére année COVID avait libéré ou

créé des postes dans les secteursd & a ¢ t cibles de®garticipants du PLIE, le

mar ch® de soledsetmpdtoabi | i s® en 26®@etleprdiilat t r act
des candidats ont retrouvé leurs critéres antérieurs. De plus, les participants

du PLIE qui n @raditertdes pastesovacants en 2020 sont aussi ceux

qui rencontrent ou cumulent le plus de freins.

| Les étapes mobilité représentent 28% des étapes de parcours soit 10% de moins
gu d e n.L200a2u0g me nimnportant@em 2020 du nombre de cesétapes était ,
en partie, liée a lareprise d 6 e mmui avait profité aux participants du PLIE

al 6ouvert ur-éoledsecialeé Fira Mdbiee a Honfleuret ~ | 8 ®v ol uti on
représentations des participants du PLIE sur  la mobilité douce. De plus, la dis-

ponibilité moins importante ,en j our s d & denld Rlateforena Mabilitén ,

auprés des participants a mat h®mati quement f ai't bai sser
réalisées.

| Les sorties positives sont en baisse par rapport a 2020. Elles représentent 32 %
en202lpour44 % des sorti es ded2020c E&mretieant leesore n t
ties neutralisée s, le taux de sortie positive est de 49 % en 2021. Cette baisse
peut sod0expl i gquer geaploisivatais lorns dedapemiére atirete
de crise sanitaire, par la mise en place des mesures sanitaire s et de la
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| daccentuati
d®pressi fs &

vaccination, etpar | 6 augment ati on et/ ou
de laverbalisationdes t r oubl es anxi eux et

LES DONN EES CHIFFR EES DU PLIE

A - Critéres administratifs a lI'entrée en accompagnement

Homme Femme Total
DELD 80 94 174
TH 11 6 17
Jeune -26 ans 12 10 22
Autre DE 30 39 69
RSA 94 103 197
Sans ressources 19 16 35
B d Typologie du public accompagné
Age tranche FSE Homme Femme Total
moins de 26 ans 12 5 17
entre 26 et 44 ans 107 102 209
entre 45 et 59 ans 68 80 148
60 ans et plus 11 28 39
TOTAL 198 215 413
Nationalités Homme Femme Total
Francaise 175 169 344
Union Européenne 1 2 3
Hors Union Européenne 15 24 39
Non renseigné 7 20 27
TOTAL 198 215 413
Moyen de locomotion Homme Femme Total
Aucun 53 71 124
Moto 2 0 2
Scooter 18 6 24
T.Commun 55 59 114
Vélo 16 11 27
Voiture 54 64 118
Voiturette 0 4 4
TOTAL 198 215 413

Niveau de formation

| Homme | Femme | Total |

10




1 - Aucun dipléme - Malitrise des savoirs
3 1 4
de base
2 - Aucun diplébme - Capacité a effectuer
des activités simples et a résoudre des 38 67 105
problémes courants
3 - Aucun diplédme ou CAP/BEP 123 101 224
4 - Bac 29 28 57
5 - Bac+2 - DEUG, BTS, DUT, DEUST 2 10 12
6 - Bac+3 ou Bac+4 - Licence, licence pro-
: o 1 6 7
fessionnelle, maitrise, master 1
7 - Bac+5 - Master, diplome d'études ap-
profondies, dipléme d'études supérieures 2 2 4
spécialisées, dipldme d'ingénieur
TOTAL 198 215 413
Permis Homme | Femme | Total
Aucun 88 99 187
Permis A ( Motocyclettes ) 3 0 3
Permis B ( Véhicules <10 places et PTAC <=3.51 ) 85 98 183

Ce critere est parfois cumulé par les participants

Type de revenus Homme Femme | Total
AAH 2 3 5
ARE 40 44 84
ASS 31 22 53
Aucune 16 19 35
Autres 3 8 11
Pension alimentaire 0 2 2
Pension d'invalidité 3 2 5
Prime d'Activité 1 7 8
RSA Socle 96 89 185
Salaire 7 19 26
PEC-CUI ou CDDI 8 12 20
Salaire conjoint 3 5 8

Ce critére est parfois cumulé par les participants

CoAcc s | 6empl oi
Etapes Participants concernés
o Dont ins-
Opération Nb |Homme |Femme | Nb crit RSA
177 48 81 |129 53
AFPR 1 1 0 1 1
Emploi 155 46 63 |109 47
Emploi CESU 14 0 12 12 2
Emploi PEC 5 1 4 5 2

11




127 participants ont occupé un emploi en 20 21,

Nb Homme Femme Dont
sortie BRSA
Nettoyage de locaux 5 0 5 1
Nettoyage des espaces urbains 2 2 0 2
Entretien des espaces verts 2 1 1 2
Personnel de cuisine 2 2 0 0
Entretien des espaces naturels 1 1 0 0
C 31%del ensemble des personnes i|nt ®gr
177®t apes ddéempl oi sont recens®es, plusieurs ®t
cours ddédun m°me participant.
En 2021 |l e nombre do®tapes empl oi est sup®ri el
D - Analyse des sorties Emploi
Type de contrat sur I'étape de sortie
Nbr_e Homme Femme Dont BRSA
Sortie
CDD inf. 6 mois 6 2 4 1
CDD sup. ou égal 6 mois 8 3 5 3
CDI 13 6 7 6
CESU 2 0 2 1
PEC-CUI 2 1 1 1
Contrat saisonnier 1 1 0 1
Mission Intérimaire 3 3 0 2

E - Métiers de sorties les plus courants sur le territoire du PLIE

F- Nombre de participants PLIE en étapes ACI et SIAE

| Structures | Total | Homme | Femme |

12




ACl 102 66 36
E/ 0
ETT/ 0
Al 111 60 51
Total 183 106 77

G- Acceés a la Formation et a la qualification

Les participants du PLIE accede nt peu a la formation professionnelle qualifiante .

Les actions de formation mises en iTuvre par |
breuses sur le territoire du PLI1 E. Les freins |i®s " | a mobi
de transport collectifs |limitent Ileddomainess =~ | a
de formation ci bl ent | es besoins des entreprileses | 0c¢

participants ne peuvent concilier avec leurs temps de vie ou leur santé et dont ils ont
déja acquis | es compétencesprofessionnelles a travers leurs parcours professionnels.
Les domaines d d act i viset® agtetnrra® ¢ secteurs &nt duessi des freins a

| entr ®e en formation professionnelll e.
Domaine de formation Total Homme Femme

Commerce / distribution 2 0
Transport - Logistique - 4 3 1
Métiers de l'esthétique /cosmétique 1 0 1

Total 7 3 4
Hd Répartition des étapes de parcours

Parcours
Etapes Participants concernés

Opération Nb Homme | Femme | Nb | Dont BRSA
ACCES A L'EMPLOI 177 48 81 129 54
AFPR 1 1 0 1 1
Emploi 155 46 63 109 47
Emploi CESU 14 0 12 12 2
Emploi PEC 5 1 4 5 2
Job Dating 2 0 2 2 2
AIDE A LAMOBILIT E 182 90 90 180 83
Plateforme Mobilit é Calvados 106 59 47 106 49
ETRE MOBILE 31 16 14 30 14
Transport A La Demande 32 9 22 31 15
Plateforme Mobilité - Eure 4 2 2 4 2
PFM EURE 8 4 4 8 3
Location vélo électrique 1 0 1 1
ATELIERS COLLECTIFS 68 14 54 68 41
#TOM Tous Mobilisés vers I'Emploi 1 0 1 1 1
Cyberbase 1 0 1 1 1
Théatre 12 2 10 12 6
Atelier Pr éparatoire AGAPHONE 1 0 1 1 1
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FAB -LAB les franciscaines Deauville 3 2 1 3 1
Atelier Image De Soi 48 10 38 48 29
Job Dating 2 0 2 2 2
CREATION D'ENTREPRISE 7 4 2 6 3
ACTIV'CREA 2 1 1 2 1
Création d'entreprise 5 3 1 4 2
FORMATION 61 17 41 58 28
#Avenir 16 12 16

FOREM Transdev

Action sectorielle industrie

Action sectorielle S.A.P

Agentde Pr opret ® et dOHygi

T

BAFD

CACES 1/3/5

CAP Digital

CAP Langue Francaise

CAP Petite Enfance

CAP Savoirs Généraux

CLEA

DAEU

Formation Réceptionniste

Intervenant SPA et bien-étre niv 4

LIRE ECRIRE COMPTER 8 savoirs essentiels

Plateforme d'intégration linguistique (JSF)

Référent numérique en entreprise Honfleur

Remise a niveau

Titre pro employ é commercial en magasin

Titre pro agent magasinier

Titre pro assistant(e) import -export

Titre professionnel ADVF

Titre professionnel Conseiller relation client a
tance

dis-

N I N I R R I N I R T N I I I S L S R R R T T I N T T o

O |OIOINIORP|IFP[FPINOFRP|PIOFRP|IOCO|O|O|FR|O|0C|0|(FR |k >

P | WFRPORPICIC|IWW[IF[IFPIFPIPINIPINWIO|IFRP|IW|FL[O|O

P wRr|NR(R|R[AAOR|INN|RP|W|R|IN|W|(R|RP|W|R |k~

P | OO 0|0, |IOFRPINIFPINIFPIFPF|IP|IPINFP|O|IO|FR|O|FL,|O|©

INSERTION PAR L ECONOMIE 135 82 51 133 58
ASTA -chantier tri textile et vélo 2 0 2 2 1
ASTA -entretien des rivieres 1 1 0 1 0
EB Activité maraichére & paysagére 57 50 6 56 24
EB Coudes a Coud' 22 5 17 22 6
ASTA - tri textile et vélo 13 2 11 13 9
ASTA -entretien des rivieres 12 10 2 12 8
BAC EMPLOI - Recrutemen nseil départe-

me(r?tal (0] ecrutement Conseil départe 5 1 1 5 1
BAC EMPLOI Trouville 6 3 3 6 2
Bac Environnement ACI 2 1 1 2 1
EB Ressourcerie 3 3 0 3 1
IDEES Intérim 6 3 2 5 1
PAREC 1 1 0 1 1
VET'AMAND 8 2 6 8 3
Intégration/Bilan/Orientation 59 15 43 58 36
Cyberbase 1 0 1 1 1
ICO Formation Ambulancier 1 1 0 1 1
MRS Drive Leclerc 3 2 1 3 2
PMSMP 5 2 2 4 3
Redynamisation parcours P6le Emploi 1 0 1 1 0
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| - Flux de parcours en 2021

Flux entrée - . Type de sorties
. Entrées | Parcours P — Total
parcours - sortie Negative | Neutre | Positive
Total 97 413 40 39 38 117
J 8 Motif de sortie du dispositif PLIE
Motif Homme | Femme | dont BRSA | Total

NEGATIVES 19 21 19 40
Abandon 11 14 12 25
Fin de parcours PLIE 5 4 5 9
Réorientation Péle Emploi 3 3 2 6
NEUTRES 15 24 22 39
Déménagement 5 5 7 10
Incarcération 3 0 3 3
Réorientation sant é 0 2 1 2
Retraite 4 5 2 9
Maternité 0 1 0 1
Réorientation sociale 1 6 7 7
Réorientation suivi spécifique RQTH 1 4 2 5
Pension dédinvalidit® CAT 2 1 1 0 2
POSITIVES 17 21 17 38
CDD + 6 MOIS temps patrtiel> ou = 20H 3 2 1 5
CDD + 6 MOIS temps plein 2 3 3 5
CDI temps partiel> ou = 20 H 1 4 2 5
CDI temps plein 5 5 5 10
Formation Qualifiante De 6 Mois Et + 0 2 1 2
Intérim 6 Mois Et +/ >Ou=20H 2 0 2 2
Autre contrat de travail (CES, INTERIM) 1 1 1 2
Formation qualifiante <6 mois (avec obtention d ipldme) 3 2 1 5
PEC 0 2 1 2
Total des sorties 51 66 58 117

Aprés retrait des sorties neutres, le taux de sorties positives en 20

sorties considérées.

21 est de 49 % des

K-Dur ®e ddaccompagnement

Durée d'accompagnement Homme Femme Total

Moins de 6 mois 68 56 124

Entre 6 et 12 mois 14 28 42

Entre 12 et 24 mois 38 30 68

Entre 24 et 36 mois 32 38 70

Plus de 3 ans 46 63 109
Total 198 215 413
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La dur ®e moyenne de estdedans @3mmwia gonrdemfemntes et 33
mois pour les hommes).

La durée moyenne de parcours a augmenté d e 5 mois par rapport a 20 20
Léaugmentation de | a dur ®e de parcou®mospst plu

En 2020, nombre de participants avaient pu profiter du contexte sanitaire pour re ve-

nir en emploi. En 2021, les entreprises ontrecruté dessala r i ®s pl us proches
ploi. Les personnes non sorties en emploi en 2020 cumulent des freins ° | 0em
portants et multiples. Nous avons observ® une augmentatio
pour les participants intégrés depuis 2020. La pyramide des ages en France, | a baisse

du ch®mage et | a mise en place de nouveaux di s
| 6entr ®e dapsuVentdispplsiqudér | 6®vol ution du
du PLIE.

Les part icipants bénéficiaires du RSA

\Y Sur la période la période du 1 er janvier au 31 décembre 2021, le PLIE a accom-

pagné 413 participants (toutes ressources confondues), dont 212 allocataires du RSA

soit 51 % du public du PLIE.

V Le public BRSA est allocataire du d®partem
partement du Calvados (182 BRSA).

Vv 182 allocataires sont domiciliés sur le Calvados soit 86 % des BRSA accompa-

gnés par le PLIE.

Vv Les BRSA du Calvados représentent 44% de la population totale du PLIE.

Vv Les entrées BRSA représentent 56 % des entrées du PLIE en 2021

V Les ACl ont accueili moi ns de b®n®f i ci ai r.eem20@158RSA qu

personnes sont b®n®f i ciaires du RSA ~° | entr
mique.
Vv 182 allocataires sont domiciliés sur le calvados soit 86 % des BRSA accompa-

gnés par le PLIE.
Vv Les BRSA du Calvados représentent 44% de la population totale du PLIE.

Entrées BRSA au cours BRSA en parcours entre le
BRSA déja en parcours au 01/01/2021 de | 8ann®e 01/01/2021 et le
31/12/2021
158 54 212

\VV Parcours emploi BRSA
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Etapes

Participants concernés

I L Nb Total
Classification Opération Etapes Homme Femme BRSA
Acces a lI'emploi 82 27 31 58
AFPR 1 1 0 1
Emploi 68 22 24 46
Emploi CESU 3 0 2 2
Emploi PEC 2 0 2 2
ICO formation ambulancier 1 1 0 1
MRS Drive Leclerc 2 2 0 2
PMSMP 4 1 2 3
Jobdating AGAPHONE 1 0 1 1
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Deuxieme partie

Les actions menées

.LLaccompagnement empl oi

Ldaccompagnement est l e fil conducteur du par
pants. Il a pour objectif de permettre a des demandeurs d'emploi d'étre davantage

soutenus dans leurs démarches d'insertion professionnelle, par le biais de rencontres

régulié res avec les référents PLIE, d'une part, et I'orientation vers des actions spéci-

figues de soutien, d'autre part.

U Les partenaires prescripteurs

Le PLIE accueille les publics orientésparles act eur s territoriaux de |
| 0 e mguivanti :

I Podle Emploi
I Circonscription Départementale / Unité Territoriale d 8 Acti on Soci al e
I Structures d6&l ns efcononoique par | 6Acti vit®

Centres Communaux ddAction Sociale

Missions Locales

Mairies

Service P®nitentiaire doélnsertion et de P
Cap Emploi

Associations caritatives

Organismes de formation

Structures Médico -sociales

—_—) —) —) —) —) —) ) )

I Etcé
Les prescripteurs sont | es acteurs | ocaux de |
Partenaires du PLI E, ils sont en relation ave
aux crit res ddoentr®es dans | e PLIE. L&6auto pr

taire du demandeur doempl oi)

Suite aux prescriptions des partenaires, le PLIE s 0 e n g a i@@ser et rpettre en

place une phase diagnosticavec | e demandeur dodoempl oi . A | 0
di agnosti c, | e demandeur ddempl oi et | e PLIE
| i nt ®gration dans | e dispositif PLI E.

La commission mensuelle de val idation actera ou amendera les décisions proposées.
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Cette commission est constituée des partenaires institutionnels et opérationnels du
territoire.

Flux par prescripteur

Les services de Pbéle Emploi du territoire (Lisieux, Mondeville, Pont Audemer et Hon-
fleur) représentent 38 % des prescriptions et 39 % des intégrations.

Les services doaction sociale des d®partement .
25% des prescriptions et 30% des i ntégrations.

Le taux doeéleve®gs agaloamri ®s du chantier d&i nser't
au conventionnement FSE avec le PLIE.

Presgi?).tions Nb. Entrées

Servi ces D& aConseilDgpar®menialdu @alvados 43 16
Pdle Emploi Honfleur 42 22
Etre & Boulot 34 24
Pdle Emploi Pont Audemer 14 11
Conseil D®partement al de LOEuUTre 8 4
ASTA 6 4
P6le Empiloi Lisieux 5 3
Pb6le Emploi Mondeville 5 2
CCAS Cabourg 5 5
Mission Locale de la Baie de Seine 4 2
CCAS Trouville sur Mer 3 1
Syndicat Mixte/PLIE 3 1
CCAS Deauville 1 1
D®partement pour | '"emploi, |l a f 1 1

TOTAL 174 97

U Le Territore ddi nt ervention et |ieux des p

Le PLIE intervient sur 3 communautés de communesd CT ur Cite Fleurie,
Honfleur o Beuzevill e, Terre doAuge et sur | a Ville

Pour répondre au besoin de proximité des participants du PLIE et apporter un service

adapté en partenariat avec les acteurs locaux, les lieux de permanence s permettent

un v®ritable maillage territorial sur | denseml
| accompagnement des participants, gui est as
vités adhérentes.
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® Permanences du PLIE

Les conseilleres en insertion professionnelle sont accueillies sur chaque site dans les

| ocaux ddun acteur | ocal et en r gle
travailleurs sociaux.

Les adresses des permanences du PLIE

g®n ®r al e
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https://www.google.com/search?q=ccas+de+deauville&rlz=1C1CHBF_frFR837FR837&oq=ccas+de+deauville&aqs=chrome..69i57.3869j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBF_frFR837FR837&ei=jxAfXZCLAsPKgweV_KtQ&q=Acsea+honfleur&oq=Acsea+honfleur&gs_l=psy-ab.3..0j0i22i30j38.541568.545197..545702...0.0..0.98.1163.14......0....1..gws-wiz.......0i71j35i39j0i67j0i131j0i131i67j0i20i263j0i22i10i30.67sJnn_tnRs

Le PLIE °© Pont |

18, rue Thouret
14130 Pont | 6 £v

Tél : 09 63 04 18 66

Permanence :

jeudi, vendredi

Espace Emploi de Cabourg

11, rue dOEnne
14 390 Cabourg
Tél : 02 31 28 88 62

Permanence : jeudi

En 2021, | 6accompagnhement des pandémiedeiCpvlnt s a (
19, les campagnes de vaccination, | irfstauration de la passe sanitaire etla découverte

du variant Omicron . Ces différents évenements ont pu fragiliser ou marginaliser des

participants en cours de parcours.

Les formations a distance, quand bien méme complexes a appliquer a tous, ont fait

entrevoir de nouvellespossi bi |l it ®s de d®vel oppement pour |
Il a fallu adapter les sessions aux nombreuses contraintes des bénéficiaires : manque
do®qui pement i nformati que, di fficult® ou abse

tiques familiales.
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https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBF_frFR837FR837&ei=bBkfXfSrEo-blwTU-6fIDg&q=espace+emploi+cabourg&oq=espace+emploi+cabourg&gs_l=psy-ab.3..0i22i30j38.10904.12491..12802...0.0..0.206.1356.0j3j4......0....1..gws-wiz.......0j0i20i263j0i10j0i22i10i30.OICoiz2f5SU

Sur notre territoire, les participants , les accompagnants etle PLIE ontd0i s 6adapt er
a une situation totalement nouvelle et imprévue . comment initier ou poursuivre un
parcours doi nser tentempsplu aorifieement, avec nde molivelles mo-

dalité s. Le risque sanitaire , le pass vaccinal et la fermeture des entreprises HC R,

secteur professionnel prédominant sur le territoire du PLIE.

ULdaccompagnement

Lé&accompagnement renforc® pour | es publics ®I oi
gique de parcours individualisé construit avec un référent de parcours unique, qui

accompagne le processus nécessaire a la reconstruction de | etployabilité du partici-

pant. Tout au | ong du parcours, des r ®f &erefontc-s do ®t
tion des objectifs poursuivis.

Cet accompagnement personnalisé, renforcé et global, mis en place par les Conseiller s
en Insertion Professionnelle - Référents de Parcours -prenden compte | densemb
difficultés professionnelles et sociales rencontrées par la personne.

Il soutien t le participant dans toutes les actions définies avec lui et coordonne toutes

les étapes nécessaires a l'acces a I'empiloi, il oriente les participan ts vers les parte-

naires comp®tents pour | a mise en iTuvre de | e
ciales et les améne a construi re des solutions adaptées a chaque situation en lien avec

les acteurs du territoire.

La construction du p afessiomneltespassk @arres diffétentesn pr
phases do®&wscalisatianj nmlilisation, préqualification, qualification, inser-

tion professionnelle... ainsi que des actions nécessaires pour amener un chercheur
dédempl oi en difficult® © un empl oi dur abl e.

Cet ensembl e, compos® do®tapes distinctes, co
peuvent étre conduites en mémetempsp arun parti ci pant au cours d

Comme le parcours est individualisé , il peut varier aussi bien dans son contenu que

dans sa durée, en fonction de la situation des personnes. || ndy a pas de par
mais une réponse, au cas par cas, selon les besoins et les moyens disponibles. Un
accompagnement différencié permet de mieux prendre en considération les attentes

et |l es besoins des b®n®ficiaires, et accro’t
propos®es aux personnes seront en effet plus |
en fonction de leurs problématiques personnelles et professionnelles et en sdadapt e
a leur rythme .

[ 24 1




U Le parcours d®marre effect i-imégnaomdelaper-l a dat €
sonne dans le programme PLIE.

U Cette intégration formalisée par un contrat d'engagement passeé entre la per-
sonne, |l e service ddéani mation du PLIE et |

marche volontaire du participant.

p . . Emploi du- :
Repérage et Diagnostic Entrée dans Parcours rable /For- Sott|e6du I?LLE
d 6 e mp | 0 y a Ie PLIE . preS mois ae
orientation ma‘;'ff’n ?ua- consolidation
ifiante

A d Communauté de Communes Pays de Honfleur -Beuzeville

228 participants ont été accompagné sau cour s @®1l.1 6ann®e

1 0 Typologie du public accompagné

Eure
Femme 30
Homme 32
Total 62
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Calvados

Femme 76
Homme 90
Total 166

Eure 29

Calvados 72

Total 101

| Niveaudeformaon | Honfleur [ Beuzevile |

70 Niveau supérieur ou égal a Bac +5 3 0
60 Niveau Bac + 3etBac +4 2 1
508 Niveau Bac + 2 2 0
406 Niveau Bac 23 10
30 Niveau CAP - BEP 89 32
201l*cycl e de |1 B6enseign 47 17
1- Pas de scolarité obligatoire 0 2

Entre 15 et 24 ans 1 13
Entre 25 et 44 ans 37 84
Entre 45 et 54 ans 10 42
Entre 55 et 64 ans 15 27

65 ans et plus 0 1

20 Flux des participants pour la CCPHB

BEUZEVILLE

HONFLEUR

35 164 17 13 15 45

Beuzeville | Honfleur | Beuzeville | Honfleur
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Emploi 19 62 16 41
Emploi Emploi CESU 4 4 3 4
Emploi PEC 0 3 0 3
Total accés al'emploi 23 69 19 48
Création | Création d'entreprise 0 3 0 2
Entreprise Total création d'entreprise 0 3 0 2
#avenir 1 1 1 1
2020 - # avenir 1 1 1 1
2021 #avenir 0 1 0 1
Agent de Propret® | 0 4 0 3
BAFD 0 1 0 1
CAP Digital 1 1 1 1
CAP Langue Francaise 0 2 0 2
CAP Savoirs Généraux 0 2 0 2
DAEU 0 2 0 2
Formation Réceptionniste 0 1 0 1
LEC 0 6 0 5
Plateforme des usages numeérigues 0 1 0 1
. Plateforme d'intégration linguistique
Formation (JSF) 0 3 0 3
Réferent numérique en entreprise
Honfleur 0 1 0 1
Remise a niveau 0 1 0 1
Titre pro employé commercial en

magasin 0 1 0 1
Titre pro agent magasinier 0 3 0 3
Titre pro assistant(e) import -export 0 1 0 1
Titre professionnel ADVF 0 2 0 2

Titre professionnel Conseiller relation
client & distance 0 1 0 1

Titre Professionnel Vendeur Commer-
cial en Magasin 0 1 0 1
Total formation 3 37 3 35
Ateliers #TOM Tous Mobilisés vers I'Emploi 0 1 0 1
Collectifs 2020/2021-THEATRE _ _ 0 2 0 2
Total ateliers collectifs 0 3 0 3
EB Activité maraichére & paysagere 3 49 3 49
EB Coudes a Coud' 0 20 0 20
ASTA -entretien des riviéres 0 4 0 4

BAC EMPLOI - Recrutement Conselil
départemental 0 2 0 2
BAC EMPLOI Trouville 0 1 0 1
ECOSPACE 8 0 8 0
EB Ressourcerie 0 3 0 3
IDEES Intérim 0 1 0 1
PAREC 1 0 1 0
Total i nsertion pc¢ 12 80 12 80
Intégration/ |Image de soi 4 13 4 13
Bilan/ MRS drive Leclerc 2021 2 0 2 0
Orientation Total Intégration/Bilan/Orientation 6 13 6 13
Plateforme mobilité Calvados 0 55 0 55
Etre Mobile 0 22 0 22
Aide 4 la Transport A la I_D_etnande 4 5 4 5
mobilité Plateforme mobilité - Eure 4 0 4 0
PFM EURE 8 0 8 0
Location Vélo Electrique 0 1 0 1
Total aide a la mobilité 16 83 16 83
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BdCommunaut ® de commuhnes

96 participants ont été accompagnés en 2021 par le PLIE

1 0 Typologie du public accompagné

Femme 62
Homme 34
Total 96

Non 42
Oui 54
Total 96

Entre 25 et 44 ans 45
Entre 45 et 54 ans 23
Entre 55 et 64 ans 28

Total 96

Ctte FIl eu

28




2 0 Flux des participants pourlaCC Ci ur Clte

70 Niveau supérieur ou égal a Bac +5 1
60 Niveau Bac + 3 etBac +4

50 Niveau Bac + 2

40 Niveau Bac 12
30 Niveau CAP - BEP 51
201e*'cycl e de | 6enseignement 24
1- Pas de scolarité obligatoire 1

Fl

eur

3 0 Nombre d@&tapes par participant par opération

e

ACTIV'CREA

[N

AFPR 1 1
EMPLOI 34 28
Emploi CESU 6 5
ACCES A L'EMPLOI |EMPLOI PEC 1 1
JOB DATING 1 1
JOBDATING AGAPHONE 1 1

[N

CREATION

D'ENTREPRISE CREATION D'ENTREPRISE

# AVENIR

[N

[N

ACTION SECTORIELLE S.A.P

BTS ASSURANCE

CAP Digital

CAP Savoirs Généraux

Formation Réceptionniste

INTERVENANT SPA ET BIEN -ETRE

NI

Plateforme d'intégration linguistique (JSF

N e e N LN

FAB -LAB les franciscaines Deauville

INSERTION PAR ASTA-CHANTIER TRI TEXTILE ET
L BCONOMIE VELO

A

#TOM Tous Mobilisés vers I'Emploi 0 0

CYBERBASE 0 0

ATELIERS THEATRE 7 7
COLLECTIFS ATELIER PREPARATOIRE AGAPHONE 1 1
3 3

-
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EB Activité maraichere & paysagere

EB Coudes a Coud'

ASTA- TRI TEXTILE ET VELO

ASTA-ENTRETIEN ESPACES VERTS

BAC EMPLOI TROUVILLE

Bac environnement ACI

IDEES INTERIM

IMAGE DE SOI

Wik~ NW

NiFRrO|OA~|IN|W

ICO FORMATION AMBULANCIER

[

[E

Intégration/

Bilan/Orientation MRS DRIVE LECLERC 2021

[

[E

PMSMP

PLATEFORME MOBILIT E CALVADOS

w

N

AIDE A LA ETRE MOBILE

MOBILIT E TRANSPORT A LA DEMANDE

DoCommunaut ® de Communes

Terre

ddAuge

70 participants ont été accompagné ssurla CC Ter r e end2G2A u g e

1 0 Typologie des participants

Femme

Homme

33

Total

70

Non 28
Oui 42
Total 70

Entre 25 et 44 ans

Entre 45 et 54 ans 16

Entre 55 et 64 ans 12

65 ans et + 3

Total 70

7- Niveau supérieur ou égal a Bac+5 0
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60 Niveau Bac + 3 et Bac + 4

508 Niveau Bac + 2

4 o Niveau Bac

3 d Niveau CAP - BEP

N
NI

261efcicle de I6enseii1nemer 13

20Fl ux des participants pour | a CC Terr
15 70 2 7 7 16
30Fl ux doé®tapes par participants par op/«
EMPLOI 31 21
EMPLOI Emploi CESU 1 1
EMPLOI PEC 1 1
CREATION
D'ENTREPRISE |
#AVENIR
FOREM TRANSDEV
#AVENIR
ACTION SECTORIELLE INDUSTRIE
FORMATION CACES 1/3/5

CLEA

EMPLOY E COMMERCIAL EN MAGASIN

TITRE PROFESSIONNEL ADVF

CYBERBASE

RlRR Rk NRP|w

e N N TN N I RS A

[N

THEATRE

ASTA-CHANTIER TRI TEXTILE ET
VELO

 ewamRscouscrs |4 [ 4

EB Activité maraichére & paysagére

=

[En

ASTA- TRI TEXTILE ET VELO 9 9

INSERTION PAR ASTA-ENTRETIEN DES ESPACES
L3 £CONOMI BVERTS 4 4
ABI 1 1
Bac environnement ACI 1 1
IDEES INTERIM 2 2
Intégration/Bilan/ IMAGE DE SOI 17 17
Orientation Cyberbase 2 2
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PMSMP 2 2

PLATEFORME MOBILIT E CALVADOS 21 21
AIDE A LA MOBILIT E ETRE MOBILE\ 6 S
TRANSPORT A LA DEMANDE 8 8

E 8 Commune de Cabourg

19 participants ont été accompagné s sur la commune de Cabourg en 2021

1 0 Typologie des participants

Femme 9

Homme 10

Total 19

Non 7

Oui 12

Total 19

Entre 25 et 44 ans 8

Entre 45 et 54 ans 8

Entre 55 et 64 ans 3

Total 19

7- Niveau supérieur ou égal & Bac+5 1
60 Niveau Bac + 3etBac +4 0
506 Niveau Bac + 2 1
4 § Niveau Bac 4
3 8 Niveau CAP - BEP 10
201rcycl e de I 8enseignement 3
0

1-1-Aucun diilﬁme - Maitrise des savoirs de base

2 0 Flux des participants pour Cabourg

30FI ux d oeddegparteipant par opération
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étapes participants
emploi 14 8
EMPLOI Total ACC ESA L'EMPLOI 14 8
CREATION création d'entreprise 1 1
D'ENTREPRISE Total CR EATION D'’ENTREPRISE 1 1
#AVENIR 1 1
FORMATION CAP Petite Enfance 1 1
Total FORMATION 2 2
Intégration/ redynamisation parcours péle emploi 1 1
Bilan/Orientation Total Intégration/Bilan/Orientation 1 1
AIDE A LA plateforme mobilité calvados 1 1
MOBILIT E Total AIDE A LA MOBILIT E 1 1

Il dLdaccompagnement psychol ogique

Les relations de causalité entre s anté psychique et chbmage sont de trois natures

- Les problemes de santé sont une conséquence directe ou indirecte du chémage
et ce lien causal dépend de facteurs de risque spécifiques ;

- Il existe également lel i en causal inverse, ~ savoir qu
mente le risque de devenir chémeur ;

- Etenf i n, | es probl mes de sant® sont aussi
cialet / ou déun mode de vie d®I ® res qui favo
de périodes de chdbmage, ces dernieres pouvant étre considérées, au méme titre
gue |l es probl mes de sant ®, comme des ®v®l
cours de vie.

Les personnes accompagnées au sein du PLIE présentent des facteurs de vulnérabi-
lit®, tant dodéun point de vue m®dical, social

Ces vulnérabilités précipitent ces personnes dans une situation de grande précarité

gudest | e Icohagpagedudr®e. En retour, |l e ch! mage
plifier ces facteurs de vulnérabilités, formant ainsi un cercle vicieux (d®ficit doest
de soi, anxi ® ® g®n®r ali s®e, angoi sseseé).

Dans ce cadre, le travail de la psychologue consiste a ident ifier les freins psycholo-
giqguesemp°chant | a r® nsertion sociale et profes
un plan déaction afin de rem®dier aux difficu
participants et prend en compte sa temporalité.

1. Rappeldeldobjecti f de | daction

Deux prestataires se s @21t Armetlel TORCIETY s-Bsychol 6 a n n ®¢
logue- durant le premier trimestre 2021 et CAP EMPLOI (Psychologue Aimie Falaise)
de juin a décembre 2021

Le service apporté répondaunbesoini denti fi ® ddun accompagneme.l
auprés des patrticipants du PLIE . Elle est soit proposée par les conseilléres car elles

33




jugent que le participant en ressent le besoin, soit les participants en font directement
la demande.

Les missions de la psy chologue clinicienne au sein du PLIE sont alors de plusieurs
ordres auprés du bénéficiaire :

1 Analyser la nature de la demande
1 Identifier les difficultés de la personne
T Proposer un espace do®coute et de soutien

Auprés des patrticipants, le but étant de dé terminer les obstacles psychologiques a
|@nsertion professionnelle et de contribuer, parunmieux -°tre, | a reprise do

£gal ement, |l a psychologue a des missions aupr
un ®cl airage t ec hntagssidevulgamseré pratigue psychdlogiqué a g i
aupres des conseilleres en insertion professionnelle et apporter un autre regard sur

certaines situations rencontr ®es. Lodadditi on
mi eux comprendr e etsitudtdrasppr ®hender | es
2.D®r oul ement de | dacti on

1 a ®t ® c¢ onvzpermanendes hebdemadairesrles mardis et jeudis.

Au cours doune per man e-wouesont dspopilbles gfie de redesoirr e nd e z
5 participants.

Les permanences se sont déroul ées dans les locaux du PLIE sur cing lieux diffé-

rents définis au préalable : Honfleur (bureau du PLIE), Touques (Maison des Jeunes ),
Pont LOEvV° que ()bGaboerg(bdspataempldi)ketBeuzeville (Permanence

du PLIE) . Cette diversité des lieux géographique s a pour objectif de permettre de pro-
poser 7 un maximum de participants | 6acc s
leur domicile.

Les participants sont orientés par les conseilleres PLIE ou les conseilléres des chan-

ti ers da Buiteaecette ioremtation, le participant est contacté dans les plus

brefs d®l ais afin deowsenvemmil dtwcreptendamne c
adressée ultérieurement.

Au cours de | dann®e 2021, une | i miliquequdlésent r et i
participants sont vus au maximum 6 séances. Exceptionnellement des séances sup-

plémentaires peuvent étre réalisées en accord avec la direction du PLIE. Les rendez -

VOous proposés sont espacésde trois semaines en fonction du roulement des lieux de
permanences. Lorsque le participant ne se présente pas a deux entretiens , il est con-

venu que arr Stue .vi é s$av oi r -wpusdnanque Hagpsgydcheloguee nd e z
appell e | e participant pour i nt eestpertmentr decett e
reposer un rendez -vous.

Les entretiens :

Entretien  psy- 1°" entretien 6°™e entretien

chologique pro- avec la psycho- poursuite/ ar-

posé par la con logue: analyse rét/ réorienta-

seillere au béné- de la demande tion (CMP, T =
ficiaire — o {{w! X0




Le premier rendez-vous estuntemps de pr ®sentation de part et

ddanalyse de | a demande. A | 08issue de ce pren
vention est proposée, le participant a ensuite le choix de poursuivre sur cingq séances

ouaucont raire de mettre fin au suivi. Quel gue s
peut a tout moment revenir sur sa décision. Le temps psychique est un temps long, et

parfois | e b®&n®ficiaire noest pas encore dans
chique.

Certains participants b®n®ficient en parall | ¢
sont donc familiers de ce type de souti en. Po

il est nécessaire de déconstruire leurs représentations.

Cette pr estasisilée, elle m@reientdanp un ensemble de propositions. De

plus, elle ne se substitue pas a un suivi psychothérapeutique. Ainsi, elle intervient

comme un | evier pour un retour ° | &demploi, ma
fondes, la psychologu e clinicienne réoriente vers les dispositifs existants (CMP, SSRA

par exemple).

Enfin, | a psychologue rend compte de son activité sur le logiciel EVO. Le logiciel per-
met ddenvoyer des cwus®Pgioéeemede eendezpartager
| 6ensembl e ddRLIEl. 0 ®qui pe

Le travail de |Iien et doé®change avec | 6®qui pe
minement qu e chacune peut avoir avec les participants. Pour cela, des échanges sont

programmeés avec les conseilleres en insertion professionnelle et se font en présentiel

ou par téléphone en fonction des permanences.

La psychologue échange avec le directeur du PLIE sur ses réflexions dans le cadre du
d®r oul ement de | daction eimnssudorgands aft Poerntae
| dann®e.

3. Les caractéristiques du public recu

75participants ont b®n®f i ci ® déun accompagneme
tiens de soutien).

A .R®partition par tranches dodo©ge

CRITERES HOMMES FEMMES TOTAL
20-35 ANS 7 15 22
TRANCHES
50%$D9 36-45 ANS 14 17 31
+ DE 45 ANS 12 10 22
TOTAL 33 42 75
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Gl obal ement , l e nombre de femmes et dohommes
identique. Cependant, il apparait des différences au sein des lieux de permanences.

En effet, a Trouville -sur-Mer il y a un plus grand nombre de femmes accompagnées

gue dohadmesyer se est constat® °~ Cabourg et

Le nombr e d&@oamchague parsemrme dépend de plusieurs parametres. En
effet, tout dépend de la complexité de la situation avanceée. Le travail permet pour
certains participants de pointer des symptd mes pathologiques qui nécessitent un tra-
vail plus approfondi et a long terme. Une orientation vers le secteur sanitaire est alors
travaillée et pensée avec eux.

Léaccompagreme ®gal ement se suspendre face 7 |
ddun r dtéoeeurploi . Cet ®tat de fait remet ~ pl uc
méme ou annule pour certains la reprise de RDV.

Les entretiens cliniques peuvent aussi déboucher sur une autre dynamique psychique

et un regard qui change .suCellae upre urta pppaorr te x e nhpdl
cepter de travailler avec une reconnaissance travailleur handicapé, un changement
ddorientation professionnelle, un renoncement

En conclusion, les entretiens cliniques avec la psychologue permettent de lever cer-

tains freins favorisant | e r e.tCetravail passapae vi e s
une mise en lumiere et une réflexion sur les difficultés rencontrées . Cette prestation
a donc un intérét pour le participant mais également pour les conseill  éres car il vient

éclairer certaines situations et leur permet de reprendre un accompagnement sous un
autre angle de vue.

| dLla r n de | 6estin

Le Regard Ecoute a anime ZU atellers anmn de proposer un travail
sur leur image aux participants du PLIE. Par ce biais, ils ont pu
également améliorer leur estime de soi.

38 femmes et 10 hommes ont participé aux ateliers  soit 48 partici-
pants, dont 26 BRSA.
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